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 20231001 

福祉用具事業トータル支援システム「ＳＭＡＲＴれん太」 

重要事項説明書 

 

確認 説明事項 

☐ お客様初期情報登録シートをご提出いただけましたか。 

☐ クラウドサービス利用共通約款について同意いただけましたか。 

☐ 
下記ページ【ご検討からご契約】について説明を受けましたか。 

https://www.acesys.co.jp/product-smart-renta/ 

☐ 
ご注文いただいた最終見積内容についてパッケージ・オプション機能・クラウドサービス及び 

クラウドサーバー比較表について説明を受けましたか。 

☐ 
【資料 SMART れん太ネットワーク構成図】 

SMART れん太ネットワーク構成図についての説明を受けましたか。 

☐ 
【重要事項補足資料 1．PC・タブレット動作要件】 

PC・タブレットについて動作要件の説明を受けましたか。 

☐ 
【重要事項補足資料 2．各種請求処理メニュー】 

各種請求処理メニューの注意事項について説明を受けましたか。 

☐ 
※エクセルデータ変換時のみ 

【重要事項補足資料 3．エクセルデータ変換】 

エクセルデータ変換の注意事項について説明を受けましたか。 

☐ 
【重要事項補足資料 4．導入方法】 

導入方法の注意事項について説明を受けましたか。 

☐ 
【重要事項補足資料 5．サポート対応】 

サポート対応の注意事項について説明を受けましたか。 
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☐ 
【重要事項補足資料 6．サービスの追加・解約】 

サービスの追加・解約の注意事項について説明を受けましたか。 

☐ 
【重要事項補足資料 7．カスタマイズ開発】 

カスタマイズ開発の注意事項について説明を受けましたか。 

 

☐ 

※該当ユーザー様のみ 

【重要事項補足資料 8．コンビニオプションの注意事項】 

コンビニオプションの注意事項について説明を受けましたか。 

 

☐ 
※該当ユーザー様のみ 

【資料 インターネット FAX オプション構成図】 

インターネット FAX オプション構成図についてご確認をいただけましたか。 

☐ 
※該当ユーザー様のみ 

【資料 SMART れん太請求書発行代行_重要事項説明書】 

請求書発行代行オプションの重要事項説明書について説明を受けましたか。 

☐ 
※れん太壱番ユーザー様のみ 

【資料 れん太壱番と SMART れん太の違い・注意点】 

れん太壱番と SMART れん太の違い・注意点についてご確認をいただけましたか。 

 

 

上記内容について、お客様に説明を行いました。 

説明日    ２０２３ 年   月   日 

説明者 
株式会社エースシステム 

事業推進本部 営業グループ 

 

上記内容について確かに説明を受けました。 

事業者                                             印 

担当者                                              

 

 

本書のご検討からご契約内容のＵＲＬを社内回覧し、全員に内容をご周知ください。 


